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POUCENIE O UPLATNENiI PRAVA SPOTREBITELA NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY
1. Pravo na odstupenie od zmluvy

Zakaznik, ktory vyuzZiva poskytované sluzby pre osobnu potrebu alebo pre potrebu prislusnikov
svojej domacnosti alebo podniku , ma pravo odstupit od zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14
dni.

Lehota na odstupenie od zmluvy uplynie po 14 drioch odo dna uzatvorenia zmluvy o poskytovani
webhostingu.

Pri uplatneni prava na odstipenie od zmluvy nas informujte o svojom rozhodnuti odstupit od tejto
zmluvy jednoznacnym vyhlasenim (napriklad listom zaslanym posStou alebo e-mailom) na adresu
Zoznam, s.r.o., so sidlom Viedenska cesta 3-7, 851 01 Bratislava, email: info@firma.zoznam.sk

Na tento Ucel mozZete pouzit vzorovy formuldr na odstipenie od zmluvy, ktory je zverejneny na
webovej stranke webhosting.zoznam.sk v prilohe tohto poucenia. Text skopirujte do tela mailu
a do predmetu e-mailovej stranka uvedte text: Odstupenie od zmluvy. Ak bola zmluva uzatvorend
inak ako v pisomnej forme, z dovodu identifikdcie zdkaznika s nami komunikujte z e-mailovej
adresy, ktoru ste poutzili pri objednavani sluzby. Ak vyuZijete tito moznost, prijatie odstipenia od
zmluvy Vam bezodkladne potvrdime e-mailom.

Lehota na odstupenie od zmluvy je zachovana, ak zaslete oznamenie o uplatneni prava na
odstupenie od zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstupenie od zmluvy.

2. D6sledky odstupenia od zmluvy

Po odstupeni od zmluvy Vam vratime platby, ktoré ste uhradili v suvislosti s uzavretim
zmluvy. Platby Vam budu vratené bez zbyto¢ného odkladu, najneskér do 14 dni odo dna, ked nam
bude dorucené Vase ozndmenie o odstupeni od tejto zmluvy. Ich Uhrada bude uskutoénend
rovnakym spOsobom, aky ste pouZili pri Vasej platbe, ak ste vyslovne nesuhlasili s inym spésobom
platby, a to bez uctovania akychkolvek dalSich poplatkov.

Ak ste poZiadali o zacatie poskytovania sluzieb pocas lehoty na odstipenie od zmluvy, mate
povinnost uhradit ndm cenu za skutoéne poskytnuté plnenia do dna, kedy ste nam oznamili Vase
rozhodnutie odstupit od tejto zmluvy. Ak ste cenu za sluzbu uhradili vopred, vratime Vam sumu za
sluzbu znizend ocenu cenu za skutoéne poskytnuté plnenie do dna dorucenia oznamenia
o odstupeni.
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VZOROVY FORMULAR NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY

vypliite a zaslite tento formuldr len v pripade, Ze si Zeldte odstupit od zmluvy o poskytovani
webhostingu

Komu :
Zoznam, s.r.o., so sidlom Viedenska cesta 3-7, 851 01 Bratislava, email: info@firma.zoznam.sk

Tymto oznamujem/oznamujeme*, Ze odstupujem/odstupujeme* od zmluvy o poskytnuti sluzby
webhostingu

Datum objednania:

Meno a priezvisko spotrebitela:

Adresa spotrebitela:

Podpis spotrebitela: (iba ak sa tento formuldr podava v listinnej podobe) ..............



